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JUDUL BUKU : FUNGSI KEPOLISIAN DALAM PELAYANAN PUBLIK
PENULIS : Dr. Hermawan , S.IP, M.Si.

Fungsi utama kepolisian termasuk menjaga keamanan dan ketertiban umum,
melindungi masyarakat, serta mmenekankan pentingnya kepolisian sebagai institusi
yang harus melayani masyarakat secara profesional dan efektif. Kepolisian harus
berfokus pada pelayanan publik yang berkualitas. Ini mencakup cara-cara Kepolisian
dapat memberikan respon yang cepat dan tepat terhadap kebutuhan masyarakat, serta
membangun hubungan yang baik dengan komunitas.

Buku ini menggambarkan tentang persoalan publik di bidang ketertiban, pendapat-
pendapat dari ahli community Oriented Policing (COP). Selain itu buku ini membahas
tantangan yang dihadapi kepolisian dalam menjalankan fungsinya, seperti masalah
integritas, transparansi, dan akuntabilitas. Penulis mengidentifikasi berbagai hambatan

yang mengganggu efektivitas pelayanan kepolisian.

Bagian akhir buku dapat disimpulkan bagi bangasa Indonesia nilai-nilai dan
semangat yang terkandung dalam community Oriented Policing (COP) atau Polmas
sebenarnya bukan hal baru. Sejak dahulu telah ada kearifan setempat dalam bentuk
norma-norma sosial dan simbol-simbol budaya dengan tujuan untuk siskam-swakarsa.
Secara garis besar hal itu dilandasi oleh nilai-nilai Sosio-Kultural sebuah masyarakat
agraris yang lebih menjunjung nilai-nilai sosial dan kebersamaan (komunalitas) daripada
individu, karena persinggungan antar nilai ideologi, budaya jawa yakni rasa, tatanan,

kebatinan, perubahan sosial dan faktor keterbelakangan atau ketergantungan.
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